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 מתן שירותי אבטחה וקב"טים לאחר עדכון המסמכים בעקבות המלחמה 01.23מענה לשאלות הבהרה למכרז הנדון: 
 

 
 מענה המזמין פרוט שאלה עמ' / סעיף מסמך מס"ד

מסמכי  .1
 המכרז

 5עמ' 
 5.2סעיף 

האם ניתן לשנות כך שלספק תהיה אפשרות לבקש שלא לממש 
 את תקופת האופציה או חלקה.

 נותר ללא שינוי

מסמכי  .2
 המכרז

 15עמוד 

 7.5סעיף 

 ראו עדכון מסמכי המכרז נפלה טעות בסיכום מתקדם ב'

- 5700-0018-2024-000261 
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3. 
 מסמכי
 המכרז

 19עמ' 

 8.2.4סעיף 

הם  8.2.4.2 -ו 8.2.4.1 התנאים המפורטים בסעיפים האם
 במצטבר או לחילופין

 במצטבר

מסמכי  .4
 המכרז

 19-20עמ' 

 8.25סעיף 

הם  8.2.5.2 -ו 8.2.5.1 התנאים המפורטים בסעיפים האם
 במצטבר או לחילופין

 במצטבר

5. 

מסמכי 
 המכרז

 –ונספח י"ט 
 הצמדה

 32עמ' 
 16.3יף סע

 132עמ' 
 נספח י"ט

 לא קיימת סתירה  הצמדה –עומד בסתירה עם נספח י"ט  16.3סעיף 
 

מפנה לנספח י"ט ומתייחס להצמדת סכום התקורה  16.5סעיף 
 בלבדהשקלי 

טופס הצעת  .6
 מחיר

טופס הצעת 
 מחיר

  –לשאלות ההבהרה ניתן לכך מענה במענה הקודם  האם כל רכיבי השכר הינם בהתאם להוראות החשב הכללי 
 

בהתאם להוראות החשב  השכר לאשכול אבטחה הינםכן, כל רכיבי 
 הכללי
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 נבקש לקבל אישור ביטוחי עם הקודים הנדרשים. כללי כללי .7

דרישות הביטוח מפורטות במלואן בגוף המכרז, אישור בפרומט 
אחיד נדרש להיות מופק על ידי המבטח בהתאם לפוליסות שנרכשו/ 

 י הוראות המכרז ולפי הוראות הרגולציה. הותאמו לפ
על לספק הזוכה, להעביר דוגמא של אישור ביטוח  רשאיהמשרד 

 ,מנת שהספק יוכל לוודא כי אכן המבטח כלל את כל המידע האפשרי
שנמכרים  ,שניתן להציג במסגרתו לפי הוראות הרגולציה לביטוחים

 .לפי הוראות המכרז

 ה לספק בשעות שבתכיצד תחושב התמור כללי כללי .8

 2.9גמול שעות עבודה במנוחה השבועית ישולם בהתאם לסעיף 
 להוראת התכ"ם

 תוספת שבתתקורה תשולם עבור 

 כיצד תחושב התמורה לספק בשעות נוספות כללי כללי .9

ומסמכי המכרז ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
  – טופס הצעת המחיר –נספח ט"ו  - עודכנו בהתאם

 
 שעות נוספות:

  (B2Bנוספות ישולם בהתאם לביצוע בפועל )תגמול עבור שעות 
תקורה בגין שעות נוספות תשולם בהתאם לתעריף שעת עבודה 

 רגילה.
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נבקש לדעת מהם רכיבי השכר שישולמו לספק במסגרת "גב אל  כללי כללי .10
 גב". 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 מסמכי המכרזכמפורט ב

נבקש לקבל פירוט של ותק העובדים המועסקים היום, לפי  כללי כללי .11
 תפקיד.

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 נויים באופן שוטף.ותק העובדים נתון לשי

חצי מהמאבטחים מועסקים עד שנה, רבע מהמאבטחים כיום, 
   ד שלוש שנים.מועסקים עד שנתיים, רבע מאבטחים מועסקים ע

מסמכי  .12
 המכרז

 5.7סעיף 
תקופת 

 ההתקשרות 
 6עמוד 

נבקש כי ירשם שככל והמשרד יחליט לסיים את ההתקשרות לפני 
 תום התקופה, הספק ישופה על הוצאותיו. 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 נותר ללא שינוי

מסמכי  .13
 המכרז

סעיף 
6.5.3.7.2 

 12עמוד 

. האם הוא צריך לכלול את כל USBקש הבהרתכם להתקן נב
 מסמכי המכרז וההצעה? 

 ראו עדכון מסמכי המכרז
 

כוללת אחד שיצורף למעטפה ה –עותקים דיגיטליים  2נדרש לצרף 
את המענים המנהלתי והאיכותי והשני יצורף למענה הכלכלי )הצעת 

 המחיר(
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מסמכי  .14
 המכרז

 6.5.4.2סעיף 
 13עמוד 

האשכולות האם עלינו לצרף אותו  2-ש מסמך זהה לככל שי
 פעמיים? 

 

 במסמכי המכרז 6.5.4קיים מענה בסעיף 

מסמכי  .15
 המכרז

 8.2.5.1סעיף 
תנאי סף 

מקצועיים 
לאשכול 
 קב"טים 

 20עמוד 

האם ההיקף הכספי מתייחס להעסקת קב"טים / מנהלי משימה 
 או גם לשירותים נוספים? 

לשירותי אבטחה /  ף הכספי הנדרש הינו ההיק -כמפורט בסעיף זה 
 בלבד קב"טים / מנהלי משימה

 

 1נספח א' .16

 2.3סעיף 
השירותים 
 הנדרשים 

 38עמוד 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה  סעיף זה לא עומד בדרישות החוק. 
 

 נותר ללא שינוי

 3.4סעיף  1נספח א' .17
 41עמוד 

תעריף, כמות  –פקיד רכז האבטחה נבקש לקבל מידע מפורט לת
 הרכזים הנדרשת, הציוד הנדרש.  

כקבוע שכר מינימום בהתאם לתעריף מאבטח בסיסי  – תעריף
 בהוראת התכ"ם

 נכון להיום לא מועסקים רכזי אבטחה  -כמות
 בשלב זה ללא ציוד נדרש  -ציוד נדרש
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 1נספח א' .18
 5.8.4.7סעיף 

 ציוד אישי
 44עמוד 

 ע לספק מכשיר קשר אישי עבור כל מאבטח? האם על המצי

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

מספר המכשירים בעמדה יהיה בהתאם למצבת המאבטחים 
 במשמרת

 1נספח א' .19
 5.8.4.11סעיף 

 ציוד אישי
 45עמוד 

 נבקש לקבל את דגם הלדרמן הנדרש

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 
 גם סטנדרט ד

 1נספח א' .20

 5.8.5.1סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 45עמוד 

 נבקש לדעת כמה עמדות אבטחה יש בכל אתר

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 בכל אתר קיימות עמדות אבטחה כמספר המאבטחים 

 1נספח א' .21

 5.8.5.2סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 45עמוד 

 מה מראות סריקה יידרש הקבלן הזוכה לספק. נבקש לדעת כ

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 בהתאם למספר העמדות באתר בכל זמן נתון
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 1נספח א' .22

 5.8.5.4סעיף 
 46עמוד 

ציוד שיסופק 
 לכל אתר

 נבקש לקבל כמות עמדות עבור סעיף זה. 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 7ראו סעיף 

 1נספח א' .23

 5.8.5.6סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 46עמוד 

 נבקש לדעת הכמות הנדרשת עבור סעיף זה. 

 24/7בהתאם לכמות העמדות הפעילות 

 1נספח א' .24
 5.8.6סעיף 

 קשר
 46עמוד 

 נבקש לדעת איזה מכשירי קשר קיימים כיום. 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

לא רלוונטי, הספק יידרש לספק ציוד חדש בהתאם לנדרש במסמכי 
 המכרז

 1נספח א' .25
 5.8.6סעיף 

 קשר
 46עמוד 

 נבקש לדעת כמה מכשירי קשר הקבלן יידרש לספק. 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 18ראו מענה לשאלה 
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 1נספח א' .26
 5.8.6סעיף 

 קשר
 46עמוד 

, מחברת 685PD/605PDמכשיר קשר מדגם  האם ניתן לספק
 יהודה טל. 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

המכשיר צריך לעמוד בדרישות המפורטות במסמכי המכרז. סוג 
 המכשיר המוצע ע"י הספק, ייבחן ויאושר ע"י הגורם המקצועי.

 1נספח א' .27

 5.8.6.2סעיף 
מכשיר קשר 

 נישא
 47עמוד 

 ל כמות עמדות עבור סעיף זה. נבקש לקב

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 כמספר המאבטחים במשמרת באתר. 
 .7כמות נכון ליום פרסום ההבהרות כמפורט בסעיף 

 פריט וכמות –נבקש לקבל טבלה עבור ציוד מתקני  כללי  1נספח א' .28

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 רישות מפורטות במסמכי המכרז הד

 2נספח א' .29
 4.1סעיף 

 קצין מתקן 
 51עמוד 

 כמה קציני מתקן על הספק להעסיק במכרז זה? 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

נתון לשינויים כל העת במהלך תקופת ההתקשרות, בהתאם לדרישת 
 המזמין. 

 
 ין מתקן.נכון ליום פרסום ההבהרות לא מועסק קצ
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 2נספח א' .30
 4.1סעיף 

 קצין מתקן 
 51עמוד 

 האם נדרש לספק רכב לקצין מתקן? 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 לא

 2נספח א' .31

  4.1.3.1סעיף 
ציוד 

ואמצעים 
 לקצין מתקן

 51עמוד 

 איזה דגם סמארטפון נדרש לספק? 

ואיד או אייפון מהדגם מכשיר מסוג אנדר -כמפורט במסמכי המכרז 
המתקדם בשוק בשנה הקלדנרית החולפת ובאישור הגורם 

 המקצועי.
 

 2נספח א' .32

  4.1.3.2סעיף 
ציוד 

ואמצעים 
 לקצין מתקן

 7שורה 
 לטבלה 

 52עמוד 

 נבקש לקבל את דגם הלדרמן המבוקש. 

 לעיל 19ראו מענה לשאלה 
 

 2נספח א' .33
 4.2סעיף 

 קב"ט מטה
 52עמוד 

 טי מטה על הספק להעסיק במכרז זה?כמה קב"

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

נתון לשינויים כל העת במהלך תקופת ההתקשרות, בהתאם לדרישת 
 המזמין. 

 
 קב"טי מטה 4נכון ליום פרסום ההבהרות מועסקים 
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 2נספח א' .34
 4.3סעיף 

 קב"ט מבצעי
 54עמוד 

 יק במכרז זה?כמה קב"ט מקצועי על הספק להעס

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

נתון לשינויים כל העת במהלך תקופת ההתקשרות, בהתאם ל 
 דרישת המזמין. 

 
 אחד מבצעינכון ליום פרסום ההבהרות מועסק קב"ט 

 2נספח א' .35
 4.4סעיף 

 רכבים
 55עמוד 

 נבקש לקבל ממוצע ק"מ 

  –לות ההבהרה ניתן לכך מענה במענה הקודם לשא
 

 55,000 -הק"מ משתנה בהתאם למשימות ולקב"טים, ממוצע כ
 בשנה.   

 2נספח א' .36
 4.4סעיף 
 55עמוד 

 רכבים
 נבקש לקבל ממוצע הוצאות חניה עבור רכבי קב"טים. 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 בחודש עבור כל בעל תפקיד₪  80 -כנכון להיום 

 2א'נספח  .37
 4.4סעיף 

 רכבים
 55עמוד 

 נבקש לקבל ממוצע הוצאות עבור כבישי אגרה.

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

משתנה בהתאם לאופן המשימות, לכל בעל תפקיד נדרש מנוי לכביש 
 וחוצה צפון. 6
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 2נספח א' .38
 4.4סעיף 

 רכבים
 55עמוד 

 טורבו?  1.2או  1.0האם ניתן לספק רכב משפחתי עם מנוע 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 עפ"י הדרישות המפורטות במסמכי המכרז

 2נספח א' .39
 4.4סעיף 

 רכבים
 55עמוד 

 מה ממוצע הק"מ שהרכבים מבצעים בשנה? 

 לעיל 35ראו מענה לשאלה 

 2נספח א' .40

 4.5סעיף 
אמצעי 
 תקשורת

 56עמוד 

 מכשירי קשר לרכב ונייד?  2האם נדרש לספק לקב"ט 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 נדרש לספק מכשיר נייח + נייד

 2נספח א' .41

 4.5סעיף 
אמצעי 
 תקשורת

 56עמוד 

, דגם s23או סמסונג  14נבקש לאשר כי יסופק מכשיר דגם איפון 
 ג'יגה ולא דגם פרו או פרו מקס.  256רגיל, 

  –ה הקודם לשאלות ההבהרה ניתן לכך מענה במענ
 

 לעיל 31ראו מענה לשאלה 
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 2נספח א' .42
 4.6סעיף 

 ציוד מבצעי
 57עמוד 

 .רנבקש לדעת היכן יוצב הדפיברילטו

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

הדפיברילטור יסופק לכל קב"ט ויוצב בהתאם למשימות שבאחריות 
 הקב"ט )בדר"כ ברכב הקב"ט(.

 2ספח א'נ .43

-4.6.2סעיף 
4.6.3 

 ציוד מבצעי
 57עמוד 

 נבקש לקבל כמות עבור סעיף זה. 

 ציוד אישי עבור כל קב"ט שיועסק

 2נספח א' .44

 5.3סעיף 
תנאי העסקה 

 של קב"ט
 58עמוד 

האם על המציע לגלם את שווי הרכב של הקב"טים להם ניתן רכב 
 צמוד או שהקב"טים משלמים את שווי המס? 

  –מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה ניתן לכך 
 

 גילום עלות זקיפת ההטבה תשולם בהחזר הוצאות גב אל גב

 

 2נספח א' .45

 6סעיף 
הדרכות 

 והשתלמויות
 60עמוד 

 לא ניתן לתמחר סעיף זה. 
הסעיף מפרט רשימה ארוכה של הכשרות שייתכן שידרשו עובדי 

 הספק לעבור.
כגון עלות, זמן ההכשרה, עם זאת, אין פירוט מלא של ההכשרות 

 האם מדובר בקורסים של המשטרה וכדומה. 
מהן העלויות, האם נדרש מנוי לחדר  –כך גם לעניין אימוני כושר 

 כושר וכדומה. 

הבהרה ומסמכי המכרז ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ה
  -עודכנו בהתאם 

 
אימוני כושר נועדו לשימור על כשירות מבצעית בהתאם להנחיות 

 הגוף המנחה / הגורם המקצועי
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על מנת שיוכל המציע לתמחר סעיף זה במדויק נבקש לקבל את 
פירוט ההכשרות אשר יידרשו עובדי המציע לעבור וכן מפרט 

ות, זמן ההכשרה, סוג ההכשרה והדרישות ההכשרות הכולל עלוי
 הנלוות.  

מסמכי  .46
 7.3+7.5 המכרז

לפני  תקנים והתקניםאודות המ נבקש לשקף את תמונת המצב
 מועד הגשת ההצעות לכלל המציעים בהתאם לאמור להלן :

 
 
 
 

 במסמכי המכרז. 7.5-ו 7.3תמונת המצב מוצגת בסעיפים 
 

  הנתונים עודכנו.

אופן הגשת  .47
 ההצעות

6.5.3.6.3 ,
6.5.3.7.3    

,6.5.7.2 

נבקש להבהיר למה כוונתכם למילה :"כלכלי" : אשר נרשם 
הריי הצעת המחיר אמורה להיות במעטפה  6.5.3.6.3בסעיף 

 נפרדת .
 

נרשם שבהתקן  6.5.3.7.3 –ו  6.5.3.7.2בנוסף ניראה כי סעיפים 
יש לצרף את הצעת המחיר אך הדבר אינו ברור אם    USBה

הצעת המחיר אמורה להיות במעטפה נפרדת ממעטפת מנהלתי 
 איכותי 

 לכן נבקש  להבהיר כי אופן ההגשה באופן הבא :
אשר תכלול חמישה העתקים  מעטפת מנהלתי איכותי .1

 .  USB)העתקים+ התקן  3)מקור + 
אשר  מעטפת הצעת מחיר מענה כלכלי )הצעת מחיר (  .2

בנפרד שעל ההתקן  USBתכלול עותק מקור והתקן 
 מצא כל זכר בנושא מנהלתי איכותי הנוסף לא נ  USBה

 

 מענה כלכלי משמעו הצעת המחיר. .1
 

 לעיל. 13ראו מענה לשאלה  .2
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 .  USBלכן נבקש להבהיר כי מדובר בשני  התקני
ת שעל גביו יהיה המענה המנהלתי איכותי ויוכנס למעטפת אח

 מנהלתי איכותי .
והשני שעל גביו יהיה המענה הכלכלי הצעת המחיר ויוכנס 

 למעטפת המענה הכלכלי הצעת המחיר . 
הרי נהוג במכרזים פומביים ולפי דרישתם להפריד באופן מוחלט 

בין הצעת המחיר למעטפת מסמכי המכרז המענה המנהלתי 
 האיכותי .

 

48. 

נספח ה' 
פירוט ניסיון 

המציע 
להוכחת 

תנאי הסף 
וניקוד 

האיכות 
)אשכול 
 אבטחה (

1.1 

ונרשם :"היקף  5ניראה כי קיים טעות סופר בכותרת עמודה מס' 
 כספי של שירותי אבטחה ברמת מתקדם ב' לפחות בפרויקט ".
ואמור להיות כתוב : "מס' שעות האבטחה שביצעו מאבטחים 

 ברמת מתקדם ב' לפחות שהועסקו בפרויקט ". 
נבקש להבהיר ולתקן את העמודה הרלוונטית כפי שנדרש בסעיף 

8.2.4.2- 
" מס' שעות האבטחה שביצעו מאבטחים ברמת מתקדם ב' לפחות 

 שהועסקו בפרויקט"

 השינוי בוצע

49. 

נספח ה' 
ניסיון פירוט 

המציע 
להוכחת 

תנאי הסף 
וניקוד 

האיכות 
)אשכול 
 אבטחה (

1.2 

ונרשם :" מס'  5ניראה כי קיים טעות סופר בכותרת עמודה מס' 
שעות האבטחה שביצעו מאבטחים ברמת מתקדם ב' לפחות 

 שהועסקו בפרויקט".
ואמור להיות כתוב : " היקף כספי של שירותי אבטחה ברמת 

 ט ". מתקדם ב' לפחות בפרויק
נבקש להבהיר ולתקן את העמודה הרלוונטית כפי שנדרש בסעיף 

8.2.4.1- 
" היקף כספי של שירותי אבטחה ברמת מתקדם ב' לפחות 

 בפרויקט ".

 השינוי בוצע
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הדרכות  .50
 4.6 והשתלמויות

נבקש להוסיף לסעיף זה שגם שעות עבודה בגין הכשרת נשיאת 
הסעות לקורס ישלמו נשק ארוך וכן כל ההוצאות הנלוות כגון 

 בשיטת גב אל גב ולא רק עלות הספק כפי שציינתם בסעיף זה .

לא  ההדרכות / ההשתלמויות בגין ימי -כמפורט במסמכי המכרז 
 יבוצע תשלום נוסף לספק, למעט התשלום בגין שעות העבודה בפועל

 .וללא שעות נוספות
 

 17.1.1/17.2.1 ביטוח .51

ש בסעיפים הנ"ל נוגעים לאשכול נבקש להבהיר אם הביטוח הנדר
קב"טים או אשכול מאבטחים אם באשכול מאבטחים נבקש 

להבהיר על איזה פעילות מדובר ואיפה הפעילות מתקיימת 
 .במדויק

הביטוח רלוונטי ביחס לשני האשכולות וכלל הפעילות בהתאם 
 לפירוט השירותים המבוקשים במכרז.

ביטוחים  .52
 17.4.3.1 נוספים

ניתן לצפות היקף נסיעות לחו"ל אנו מבקשים להוסיף  מאחר ולא
סעיף כי ההחזר בגין ביטוח חו"ל יהיה ישולם למזמין בשיטת גב 

 אל גב .

 אין שינוי במסמכי המכרז. -ביחס לדרישה לביטוח
 
 

 כללי ביטוח .53

ניראה כי לא צורף אישור קיום ביטוחים למכרז כנוסח המקובל 
טוח עם קודים נשמח לקבל אישור במכרזים פומביים ובחברות בי

קיום ביטוחים ולקבוע מועד שאלות הבהרה נוספות לאחר קבלת 
 הטופס אישור קיום ביטוחים .

 אין שינוי בדרישות הביטוח. 
 

דרישות הביטוח מפורטות במלואן בגוף המכרז, אישור בפרומט 
אחיד נדרש להיות מופק על ידי המבטח בהתאם לפוליסות שנרכשו/ 

 לפי הוראות המכרז ולפי הוראות הרגולציה. הותאמו 
על לספק הזוכה, להעביר דוגמא של אישור ביטוח  רשאיהמשרד 

 ,מנת שהספק יוכל לוודא כי אכן המבטח כלל את כל המידע האפשרי
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שנמכרים  ,שניתן להציג במסגרתו לפי הוראות הרגולציה לביטוחים
 .לפי הוראות המכרז

 ביטוח .54

ביטוח צד 
 שלישי
ביטוח 

אחריות 
 מקצועית

נבקש כי הדין לשיפוט יהיה  לפי דין ישראלי וכמו כן שהפוליסות 
 גם כן יהיו לפי דין ישראלי .

 אין שינוי במסמכי המכרז.
 

מלל המצוין ביחס לדין ולשיפוט במסגרת הדרישות לביטוחי ראו ה
 מעבידים, צד שלישי ואחריות מקצועית.

 14.1+14.2 הסכם .55
 הצמדה

אתם סותרים  14.2אם מיד בסעיף  14.1שמעות של סעיף מה המ
 אותו ?

הרי במסגרת התקשרות זו לא קיימים עובדים בתעריף מינימום 
באופן שבו הוא נוסח היא למנוע  14.1וכל המטרה של סעיף 

שחיקה )ובצדק( בשכרם של העובדים בהתקשרות זו ביחס לשכר 
 המינימום הענפי .

ובכך לאשר שמירה על מרווח  14.2נבקש לבחון מחיקה של סעיף 
בתעריפי השכר הנקובים במכרז זה ביחס לשכר המינימום ככל 

 וישתנה.
 

רכיב מרכיבי ערך שעת  השכר בגיןלהעלאת מתייחס  14.1סעיף 
הוראות התכ"ם כפי  העבודה מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או

כל הסכם רלוונטי אחר בענף האבטחה  שיתעדכנו מעת לעת או
  יטחוןוהב

 
מתייחס למקרה שבו עובד מרוויח שכר יסודי הגבוה  14.2סעיף 

 מהשכר המינימאלי שנקבע. 
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הצעת מחיר  .56
 נספח טו

אשכול 
 מאבטחים

לא ברור ממסמכי המכרז על מה יש להגיש את אחוז התקורה וכן 
 לא ברור מה התקורה כוללת בתוכה...

 להלן הסתירות :
 המבוקש התקורה אחוז כי ירמצה בהצעה נכתב "אני 7בסעיף 

בהתחשב  הינו השירותים בגין לעיל כאמור מציע הנני אותו
 לעובדיו המציע ידי על שתשולם וחגים שבתות עבור בתוספת

 .חוק י"עפ
 עלי המוטלות המשימות כל את כולל ל"הנ המבוקש האחוז
 ההתקשרות השירותים ובהסכם במפרט המוגדר כפי הן באשר

 זכויות ,עובדים שכר לרבות - בביצוען תהכרוכו העלויות וכל
 תביעה כל לי תהיה ולא ב"וכיו נילווה רכב,ציוד ,סוציאליות

 ידי בהצעת על שנדרש לאחוז המבוקש מעבר מהמזמין כספית
 ל. "הנ המחיר

כולל שכר עובדים וזכויות לפי סעיף זה מבינים שאחוז התקורה 
 ואת כל השאר. סוציאליות

ה בהסכם ציינתם את הרכיבים שמהם לעומת זאת בסעיף התמור
 תהייה מורכבת התמורה :

שכר הבסיס ועלויות ההפרשות הסוציאליות לספק  13.2.1
 בהתאם להוראות התכמ 

החזר הוצאות גב אל גב כפי שנקבעו במסמכי המכרז  13.2.2
 והוראות התכמ 

  תקורה ורווח בהתאם להצעת המחיר של הספק 13.2.3
לא כוללת שכר עובדים ועלויות קורה לפי סעיף זה מבינים שהת

שישולמו לספק בהתאם להוראות התכ"מ ובנוסף על  סוציאליות
השכר ועלויות השכר תשולם התקורה שאינה כוללת כאמור לעיל 

 את השכר ועליות השכר.
על מנת שיהיה ברור לכלל המציעים כיצד להגיש את הצעתם וכן 

צעת להגשת מה בדיוק התקורה כוללת בתוכו להלן טבלה מו
 ההצעה )שבנויה בהקבלה לסעיף התמורה בהסכם(

 

והעלויות  התקורה לא כוללת את שכר העובדים .1
 הסוציאליות המשולמות בהתאם להוראת התכ"ם.

 ראו עדכון מסמכי המכרז. .2
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 2.3 1נספח א .57

מניסיון העבר ישנם מקרים רבים בהם נדרש להקפיץ מאבטח 
"מעכשיו לעכשיו" מאחר והשר לן מחוץ לבית  קרי בתי מלון / 

ורר עליות צימרים וכו' בכל הארץ לרבות אילת והצפון דבר הג
שאינן צפויות מראש , כגון הסעות , אמצעי לינה , שעות נוספות , 

תמריצים ועוד ולכן נדרש שתאשרו חיוב עליות אלו בשיטת גב אל 
 גם במקרים בהם התבררו לאחר ביצוע המשימה  גב

 נותר ללא שינוי

 2.9 1נספח א .58

 נבקש להוסיף שגם כל עליות הנלוות להליך זה יהיו על חשבון
 המזמין 

 הליך זה על חשבון המזמין –כמפורט במסמכי המכרז 

ABCDEF

שכר יסודסוג המאבטח
הפרשות 

סוציאליות

סה"כ 

עלויות שכר 

בהתאם 

להוראת 

תכמ 

עמודות 

A+B

משקל

אחוז 

התקורה 

המוצע 

בנוסף 

לעליות 

השכר 

)D עמודה(

לפי תעריף מירביתעריף מירבימאבטח אישי למאוימים
סך עלות 

השכר
20%

לפי תעריף מירביתעריף מירבימאבטח סמלי שלטון או עוטף ירושלים
סך עלות 

השכר
35%

לפי תעריף מירביתעריף מירבימאבטח מתקדם ב'
סך עלות 

השכר
35%

יתר התפקידים בהתאם להוראת התכ"ם 

והתעריפים כמפורט בסעיף 2.14 בנספח 

א'1

לפי תעריף מירביתעריף מירבי
סך עלות 

השכר
10%
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 29 1נספח א .59

נבקש לקבל פירוט מלא מה הליכך ההכשר הביטחוני , כמה זמן 
 לפני תחילת עבודה בפועל  לוקח לאשר מועמד

הליך התאמה ביטחונית הוא אישי ולא ניתן להתחייב/ לפרט מעבר 
 לדרישות המכרז  

 2.6 1נספח א .60

בקש שהמשרד יאשר כי במקרים בהם השנוי במיקום האתרים נ
יגרור עליות נוספות שלא היו ידועות לספק הזוכה במועד הגשת 

הצעת המחיר יחויבו בשיטת גב אל גב לרבות ולא רק , נסיעות 
 והסעות, ציוד וכדו'

 נותר ללא שינוי

 2.14 1נספח א .61

כל מועמד כידוע לכם מעבר למחסור בכ"א לוחם והתחרות על 
ישנם אתרים שלכם  אשר נמצאים באזורי סיכון ו/או סומכים 

למתקנים אחרים כאשר השכר בהם גבוהה באופן משמעותי 
מהשכר המרבי הוראות התכ"ם ולכן נדרש לאשר תוספות תעריף 

לדוגמה היום השכר  בהתאם להוראות התכ"ם  באתרים אלו
ר החברה כאש₪  50בבית השר בקריית ארבע עומד על שכר של 

והשכר הממוצע לעובדים ₪  55שעובדת היום משלמת לעובדים 
ברמת הכשרה נמוכה יותר קרי הגנ"ש )לא נדרש להיות לוחם 

 יסוד ₪  60ימים ( מתחיל ב 6וקורס 
 

 אין אפשרות לשלם מעבר לקבוע בהוראות התכ"ם
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 3כ"א סעיף  1נספח א .62

חוק המידע נבקש שתאשרו שסעיף זה על תת סעיפיו יהיה בכפוף 
 2019-התשע"ט ,הפלילי ותקנת השבים

 לחוקסעיף זה בכפוף 

 2.14 1נספח א  .63

שכר מינימום  בהוראות התכ"ם לעובד רמה א כאשר השכר 
יסוד ₪  45המוצע היום למאבטח רמה א במוסדות חינוך הינו 

יביא למצב בוא החברה הזוכה לא תצליח לגייס כ"א ולכן 
 יסוד.   45התעריף לנבקשכם להתאים ולעדכן את 

 בהתאם לשכר הקבוע בהוראות התכ"מ המתעדכנות מעת לעת 

 3.1.1.9 1נספח א .64

באיזה מבחנים מדובר ולאור כך שלא ידוע מי נדרש לבצע 
נבקשכם לאשר כי ככול ויהיו עליות כתוצאה ממבחנים אלו יבוצע 

 חיוב גב אל גב 

  נותר ללא שינוי

 4.3 1נספח א  .65

 נותר ללא שינוי אור השנוי במכרז כלל העליות יהיו בחיוב גב אל גבנא לאשר של
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 5.8.3 1נספח א  .66

נבקש לאפשר גם אקדח שווה ערך כגון רמון וזאת גם במטרה 
 לעודד ולקדם מוצרים תוצרת כחול לבן

  בכפוף לאישור הגורם המקצועי
 

 ראו עדכון במסמכי המכרז.

 5.8.5.1 1נספח א .67

הדגם של גלאי המתכות הנדרש ע"י המשרד כדי  נבקש לקבל את
לתמחור בהתאם ולמנוע מחלוקות מאחר ומדובר על מנעד מאוד 

 רחב של דגמים כמו כן מה כמות הנדרשת מפריט זה. 
 

 elpam 302 f -אלפם

 5.8.5.4 1נספח א .68

כמה עמדות כאלו ידוע לכם שיש כיום ואין בהם מים זורמים 
 ונדרש לתמחר מתקין וכדים

  נכון להיום לא קיימות עמדות כאלו

 4.6 1נספח א .69

האם יש נכון להיום  אתרים בהם נדרש נשק ארוך? אם כן איזה 
 סוג , מה הכמות נשקים והאם הם בחיוב ?

 המחזיק בנשק ארוךנכון להיום קיים אתר אחד 
 

 בשיטת גב אל גב -לעניין החיוב
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 כללי 1א נספח .70

והאם יש  1ל תפקיד באשכול מה שכר הנדרש לשלם לכל בע
תוספת לעובדים המוצבים באזורי סיכון כגון איו"ש כמקובל 

 בתחום האבטחה 

 1בנספח א' 2.14ישנו פירוט תעריפים בסעיף 
 

עובדים המוצבים באזורי סיכון יועסקו בהתאם לתעריף מאבטח 
 סמלי שלטון

 כללי מכרז .71

ודה שלא ניתן האם ישולם לספק גב אל גב בגין הפסד של ימי עב
לספק שירות בשל החלטה שאינה בשליטת הספק הזוכה לרבות 

 ולא רק מצב בטחוני , יום בחירות, שבתון, מזג אוויר קיצון וכדו'

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 8.2.1בהתאם להוראת התכ"ם מס' 

 כללי מכרז .72

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה  אל גב" "גב ת אלו רכיבים ישולמו לקבלן הזוכהנבקש לדע
 

 כמפורט במסמכי המכרז

 תמורה מכרז .73

עיכוב בתשלום שלא  / נבקש כי תאשרו כי בכל מקרה של איחור
מערך התשלום שלא  6%בשליטת הספק הזוכה  יפוצה הספק ב

 ימים  45העובר בזמן בכל יום איחור מעבר למועד של 

  –ענה הקודם לשאלות ההבהרה ניתן לכך מענה במ
 

 .1.4.3פיגורים במועד התשלום ישולמו בהתאם להוראת תכ"ם 
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 כללי 1נספח א .74

נבקש לדעת באיזה מהאתרים / מתקנים קיים סיבוס ו/או חדר 
 אוכל מסובסד 

המשרד לבל"מ: נכון להיום בכל המתקנים יש סיבוס / חדר אוכל 
 למעט המתקן באיו"ש 

 
 ם לא קיים בכלל בשב"סנכון להיושב"ס: 

 7.3 מכרז .75

נבקש לדעת האם ישנן משימות שאינן מופיעות בטבלה הנ"ל 
ונדרש להיערך לכך משימות חוץ, אבטחה של השר בסופי שבוע 

שלא בית ונדרש לצוות אבטחה נוסף, אבטחה באילת וכו' ואיזה 
 ציוד נדרש למשימות אלו והאם הם משולמות גב אל גב  

  –במענה הקודם לשאלות ההבהרה  ניתן לכך מענה
 

 כמפורט במסמכי המכרז

 7.3 מכרז .76

לדוגמה  –באלו אתרים אין תחבורה סדירה ונדרש לתמחר הסעות 
 בית השר האם יש תחבורה סדירה בכל שעות היממה?

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 וםבמרבית האתרים ישנה תחבורה ציבורית סדירה נכון להי

 כללי מכרז .77

נכון להיום החברה שעובדת היום נדרשת לשכור דירה בשל  
מיקום בית השר , לכן נבקש שתאשרו שלאור מיקום בית השר 

והקושי בגיוס לוחמים העומדים בדרישות הפרויקט לרבות סיווג 
בטחוני באזור קריית ארבע נדרש להעמיד דירה לטובת הלנת 

ת מהשכרת דירה  יהיו בשיטת גב המאבטחים  וכלל עליות הנגזרו
 אל גב 

 נותר ללא שינוי
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 כללי מכרז .78

נבקש שתאשרו תמריצים בחיוב גב אל גב  כמקובל היום במשרדי 
ממשלה  לעודד עובדים לעבודה מעל משרה מלאה להלן 

בשבוע ₪  500 –התמריצים המאושרים החיום במשרדי ממשלה 
 60למי שעובד ₪  650שעות שבועיות ,  55לכל מי שעובד מעל 

 שעות שבועיות 

 נותר ללא שינוי

 כללי מכרז .79

אישור גרירת וותק , נבקשכם לאשר כי ככול ויהיה מועמד / עובד 
אשר עבר ממשרד ממשלתי אחר הוותק שלו ישמר בהתאם וכך גם 

 השכר והחיוב. 

 מחושב בהתאם לקבוע בצו ההרחבה העובדים ותק

 2.3 מכרז .80

מקרים כאלו של הקפצה מידית ישולם תמריץ נבקשכם לאשר כי ב
למשמרת כדי לעודד עובדים ₪  300מיוחד כמענק משימתי של 

 להירתם למשימה וחיוב בהתאם.

 נותר ללא שינוי

 7.3 מכרז .81

 לעיל 11ראו מענה לשאלה  נבקש שתעבירו את כלל וותק העובדים לפי אזורים.
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82. 
נספח 

 ט"ו/ט"ז

 78/79עמ' 

 3סעיף 

 

כיצד המזמין ישלם לספק עבור עלויות השי  - 3סעיף  .א
 לחג ומענק המצוינות שיש לשלם לעובדים.

מבוקש להבהיר על איזה נתון / סכום נדרש  – 6.5סעיף  .ב
 להגיש את אחוז התקורה?

האם המזמין ישלם לספק את עלות השעות  - 7סעיף  .ג
הנוספות ושעות השבת על פי ביצוע בפועל ובנוסף את 

כרז? או שיש להעמיס את גמול התקורה המוצעת במ
 השבת והחג באחוז התקורה.

לא נמסר במסמכי המכרז את השכר ועלות השכר של  .ד
המאבטחים בהתקשרות מבוקש לפרס שכר נדרש 

 טים"למאבטחים בכל המתקנים כפי שצוין באשכול הקב

שי לחג  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה  .א
להוראת  2.7.16.3 -ו 2.7.16.1ישולם בהתאם להוראות סעיפים 

בעניין "הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי  8.2.1תכ"ם 
קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון" ובהתאם 

בעניין "עלות  8.2.1.3להודעת תכ"ם  3.8לכללים הקבועים בסעיף 
 שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה".

 
להודעת תכ"ם  3.7ישולם בהתאם לסעיף  –מענק מצוינות 

בעניין "עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום  8.2.1.3
 השמירה והאבטחה". 

 לעיל 56ראו מענה לשאלה  .ב
 

 לעיל 8-9ראו מענה לשאלות  .ג
 

 1בנספח א' 2.14עלויות שכר המאבטחים מפורטות בסעיף  .ד

 1נספח א' .83
 43עמ 

 

ר את כמות המפקחים שעל מבוקש להגדיר ולהבהי - 3.5סעיף 
 הספק להפעיל עבור אשכול המאבטחים. 

האם המפקחים ייעודיים לטובת השירות למזמין? או באפשרותם 
 לתת מענה גם ללקוחות אחרים?.

, 4.2, 4.1מבוקש להבהיר אם בסעיפים  –הדרכות והשתלמויות 
 שעות העבודה של עובדי הספק משולמות לספק ע"י המזמין. 4.3

פקחים הוסרה במסגרת המענה הקודם לשאלות הדרישה למ
 ההבהרה.

 
 4.5קיים מענה לכך בסעיף  –הדרכות והשתלמויות 
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 2נספח א .84
 52עמ 

 4.2.3סעיף 

מבוקש להבהיר אם הקב"טים נושאים בעלות שווי המס  –רכבים 
על רכבם או יש לגלם את עלות זקיפת השווי באחוז התקורה 

 המוצעת?

 44ראו מענה לשאלה 

 הדרכות .85
 57עמ 

 6סעיף 

מבוקש להגביל בתקציב או להגדיר את ההוצאה בגין קורסים. 
 בשנה.₪ הסעיף כפי שהוא רשום יתכן ויעלה לספק עשרות אלפי 

  –ניתן לכך מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה 
 

 נותר ללא שינוי

86. 
מתקנים 
 ותקנים

סעיף  13עמ 
7.3 

משרד והשב"ס באופן מבוקש מהמזמין לפרט בטבלה במתקני ה
 הבא:

 מיקום המקנים

 שעת תחילה וסיום כל משמרת

האם יש תחבורה ציבורית לכל המתקנים , בדגש על לילות 
 ושבתות.

 לפרט אם מדובר במשמרת בקר/צהריים/ לילה

 האם המתקנים מאוישים היום ובאיזה רמת הכשרה?

 האם נדרש לספק ארוחות במתקנים ומי נושא בעלות הארוחות

  –לכל מענה במענה הקודם לשאלות ההבהרה  ניתן
 

פריסה ארצית מצפון ועד דרום, לא כולל אילת  -מיקום המתקנים 
באר שבע, ירושלים, ת"א, רמלה, עפולה, חיפה, בני ברק  -)כיום 
 ועוד(

נתון לשינויים, מרבית המתקנים  -שעות תחילת וסיום כל משמרת 
 שעות. 8ל כשחילוף מתבצע כ 24/7פועלים במתכונת של 

 תלוי מתקן.  -תחבורה ציבורית
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 עלות מעסיק כללי .87

מבוקש מהמשרד לפרסם את וותק העובדים נכון להיום, בחלוקה 
לתפקידים ולמתקנים נראה שאינו נלקח בחשבון בתחשיב 

 המשרד ויש להעמיסו תקורה.

 11ראו מענה לשאלה 

88. 
הדרכות 
אשכול 
 קבטים

 57 'עמ

 6סעיף 

 

 

כבד משקל וחלק עיקרי בתמחיר אשכול  מדובר בנושא
ממסמכי המכרז שבו  6.4הקבט"ים, המשרד הסיר את סעיף 

 המשרד ישלם את עלות הקורסים לספק.

הקורסים האמורים יקרים מאוד, על המשרד לדייק את כמות 
הקורסים בשנה לכל מנב"ט לפרט את העלות השנתית שיש 

 לתמחר.

אה זו. השארת היקפה יש להגדיר ולגדר בתקציב שנתי את הוצ
 בערפל תביא לתמחיר חסר והצעת מחיר הפסדית. 

קורס אבט"מ, קורס ניהול מצבי חירום, ריענון מנב"טים, קורס "
עזרה ראשונה, קורס קב"טים מונחי משטרה, קורס שמירת 

 כשירות משטרת ישראל, קורס ניהול אירועים המוניים, קורס
SICO, קורס סייבר ואבטחת מידע." 

 להבהרת הנושאנודה 

 

שות בהתאם לדרישות קורסים והכשרות ייעודיות נוספות שנדר
 . B2Bהגורם המקצועי הינם בחיוב 
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89. 
ארוחות 
 עובדים

נספח ט"ו 
 2סעיף 

 

ומענה 
המשרד 

, 10לשאלות 
במסמך  46

מענה 
לשאלות 
 הבהרה.

מדובר בנושא כבד משקל, המשרד לא ענה לצורך להגדיר מי 
המשרד או הספק. אי מענה יוביל  נושא בעלות הארוחות

 להעמסת עליות שלא לצורך על המשרד בהצעת המחיר.

נודה לפירוט המתקנים בהם יש מזנונים והעובדים זכאים לרכוש 
 בהם ארוחות.

 באילו שעות ומשמרות המזנונים פעילים.?

 מה עלות רכישת הארוחה בכל מזנון ומי נושא בעלות זו?

תקורה או המשרד ישלם את עלות האם להעמיס את עלות זו על ה
הארוחות כנהוג במכרזים דומים בשיטת גב אל גב על פי ביצוע 

 בפועל?

 

  –בנספח ט"ו  3קיים מענה בסעיף 
 

זכאי בהתאם להסכם הקיבוצי וצו למי ש ,סבסוד בגין ארוחות
 ישולמו גב אל גב בהתאם לביצוע בפועל. ההרחבה,

 

90. 
טופס הצעת 

 המחיר
 נספח ט"ו

מהמשרד להבהיר האם אחוז התקורה אותו  מבוקש .א
נדרשים להציע המתחרים בהליך הינו על שכר היסוד 

בהוראת התכ"ם לכל תפקיד או על עלות המעסיק 
 )שכר+ת.ס( בהוראת התכ"ם.

 
יחד עם זאת, ולאחר שיובהר סעיף א, אנו מפנים את  .ב

עורך המכרז לאי סבירות בשיטת הצעת המחיר לאשכול 
קון ההצעה כפי שבוצע באשכול הקב"טים. נודה לתי

המאבטחים שבו ניתן מחיר לכל תפקיד. במצב הקיים 
אשר יתכן ובעתיד יהיו שינויים בתפקידים הקיימים  

)היום אין קציני מתקן אשר להם לא נדרש לספק רכב( 
 הרי התקורה בפועל תשתנה ולא תהיה ריאלית.

למעסיק לכל  היא על עלות השכר לאשכול אבטחה, התקורה .א
עת עבודה בהתאם להוראות התכ"ם ללא רכיבי השכר ש

נוספים המשולמים על פי הביצוע )חגים, נסיעות, הפרשות 
לגמל בגין החזר הוצאות, מחלה וכו'( וללא תשלומים 

 המוגדרים גב אל גב.
 

 2בנספח א' 5.3סעיף ראו  .ב
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